
 

 

 מועמדים לזכיינות מדיניות פרטיות –מ "בי בי בי מסעדות בע

 כללי  

ואת פרטיותם    המשתמשים  של   םאת פרטיות  תמכבד"(  חברהה)"  מסעדות בע"מחברת בי בי בי   

תר האינטרנט של  אידה במסגרת  -עלהמוצעים והניתנים  ם  המשתמשים בשירותילקוחותיה  של  

פרטיות    רואה חשיבות רבה בשמירה עלחברה  ה  .(, בהתאמה"תרהא"- ו  "המשתמש/ים")  החברה

לפי    תולשם כך פועל   ,החברהמשתפים עם    הםלהגן על המידע האישי ש   תומחויב   ,המשתמשים

 . הוראות מדינית הפרטיות שלהלן והוראות הדין החל

ל  נהמאמיהחברה    יש  של    משתמשיםכי  הנהלים  ואת  להכיר את המדיניות  המלאה  הזכות  את 

השימוש  או בקשר עם    אגב   עליהםונאסף    הםבנוגע לאיסוף ושימוש במידע המתקבל מה  חברה

נוהלי  תראב את  להסביר  היתר,  בין  הינה,  הפרטיות  מדיניות  מטרת  לפרטיות  חברה  ה.  ביחס 

- מהמשתמשים או הנאסף על  ההנמסר ל  אישי  במידעעושה שימוש  ה  חברההמשתמשים וכיצד  

 . תרבאשלהם  יםשימושהו  הביקוריםכחלק מ  הייד

המשתמשים  לב  ש  תשומת  לכך  חלהמופנית  זו  פרטיות  ש,  האתר  על  מדיניות  במקרים    ל אך 

ספציפיים ושירותים  כללים    פעילויות  לחול  ועשויים  בצידם נוספים  שתפורסם  ויתכן  שונים, 

 ה. במסגרתאישי איסוף ושימוש במידע מסירה, מדיניות פרטנית ייעודית ביחס ל

  להוראות מדיניות פרטיות המשתמשים    תהסכמאת    הוויםמ   תרבאהכניסה או השימוש הראשון   

לצורך איסוף  ובכלל זה  ,  תרא הלרבות באמצעות אישור ההרשמה לשירות כלשהו במסגרת  ,  זו

  ו משתמש אינ ההמידע, ניהולו, עיבודו, אחסונו וכיוצא באלה, כמתואר במדיניות הפרטיות. ככל ש

 . תרבאמהמשך כניסה ושימוש באופן מידי להימנע   ו, עליאלה מסכים לתנאים

 איזה מידע אנו אוספים  

, לפי חלוקת  תרבא  את סוגי המידע הבאים ביחס למשתמשים  תושומר  פת, מקבלתאוסה  חברה 

 : השירותים כמפורט להלן

השימוש  או בקשר עם    אגב ידי המשתמשים  -או שנמסר על  חברהזמין להכל מידע טכני גלוי   

   הזדהותטרום רבות ול, ושירותים המוצעים במסגרתבו  תרבא יםהמשתמש עושים ש  

 :ובכלל זה ,תמשכמש  

, שעות הגלישה, נתיב תרבא  כגון דפוסי פעילות   -  מידע אודות התנהגות המשתמשים •

 ;  וכדומה, תראולאחר הגעה ל , במהלךביקורים בדפים טרםו הגלישה 

מכשירי  מידע • כתובת    -  המשתמשים  אודות  או  ),  IPדוגמת  למחשב  לרשת,  בהתאם 

"(, מזהה מכשיר, המכשיר")  תרבאלצורך הגלישה    נעשה שימושלמכשיר הנייד בהם  

סוג דפדפן ומידע אודות מיקום גיאוגראפי, והכל בין אם המכשיר או איזה מרכיביו  

 .ם, בהתאם להגדרות המכשירפועלים או כבויי

  , אישי  טעונים הרשמה, מסירה ואיסוף של מידע   תרהאחלק מהשירותים הניתנים במסגרת   

  וכל   החברה  .ובשנעשה  כל שימוש  בין ב ותר  באהשונים    לשירותיםבין אם במהלך הכניסה    

הנמסר    אישי  מידעושומרים    , מנהליםאוספיםה  מידע עבור   אוסףו  ה מטעמהפועל   שלישי  צד  

 ם במהלך שימושאו נאסף אודותיהם  החופשי    ם ומרצונ  באופן מודע  המשתמשיםידי  -על  

י   . המידעוהמוצעים במסגרת  ובשירותיםתר  בא   ים המשתמש  ומסרשפרטים  כלול  האישי 

  תקבל  הליך רישום ויצירת חשבון אישי,קשר,    במסגרת תהליכי יצירתעליהם    נאסףש  או  



 

 

  לקבל   ושבחר  שירות אחרבכל  או    ו המשתמשיםשביצע  ו/או בכל תהליך נוסף שירות    ומתן  

  ובין אם לאו.   אותו  וושלח   הרלוונטיים  המידע בשדות  להזין את  ווזאת בין אם סיימ  ,תראב  

,  השדות  משאר  שונה ובולט  באופןבמפורש  "חובה" יסומנו  -הנתונים המוגדרים כהמידע ו  

 :מידע כאמור עשוי לכלול .ועשויים להשתנות במסגרת שירותים שונים  

, אזור מגורים,  כגון מספר טלפון, כתובת דוא"ל  פרטי קשר,  מלא  םש  –פרטים אישיים   •

 . ניסיון תעסוקתי, הון עצמי

, גם במסגרת  משתמשה  בהתאם לבקשת  –  חברה ל מידע במסגרת שירותים חיצוניים   •

, לרבות כל מידע המתקבל מאותם חברה ו/או קמפייניםלשימוש בשירותים חיצוניים  

 .חברההשירותים חיצוניים בהתממשקות שלהם למערכות 

בחר למסור מידע באמצעות מתן גישה לחשבון גוגל, פייסבוק,  ימשתמש  אפשר והי  תרשהאככל   

או   אחרת,  כל  לינקדאין  ל פלטפורמה  המשתמש  מאותן  ה  חברמעניק  מידע  פרטי  לקבל  רשות 

 מדיניות הפרטיות שלהן. לפי ופלטפורמות בכפוף להגדרות המשתמש באותן פלטפורמות 

מידע אישי אודות צדדים שלישיים כלשהם, על המשתמש ליידע  חברה  הככל שמשתמש שיתף עם  

לעצם מסירת המידע ולשימושים שייעשו במידע  ולקבל את הסכמתם  על כך  את אותם גורמים  

. להסרת ספק,  חברהלהמידע כאמור  יימסר  בטרם    כאמור בהתאם להוראות מדיניות פרטיות זו

המשתמשים מצהירים ומאשרים כי יש ויהיו בידיהם בכל עת את כל ההסכמות הנדרשות לשם  

 ביצוע האמור לעיל.  

  י רק על מידע אישי, כהגדרתו בחוק אך והאמור במסמך מדיניות זה יחול    מובהר כי  ספק  תלהסר 

ועולה    םבאופן שאינו מזהה אות  המשתמשים  . ככל שמידע כלשהו ייאסף אודות הגנת הפרטיות

לעשות במידע כאמור כל שימוש אפשרי    ת רשאיתהא  חברה  ה,  או אגרגטיבי  כדי מידע בלתי מזוהה

 .וללא כל מגבלה

חברה  לא נדרש לפי דין ונמסר ל  עליהם  יאסףי ו/או ש  מסריי חלק מהמידע שמשתמשים כי  ידוע ל 

שירותים מסוימים,   ם וכל לספק עבורתחברה  שהעל מנת בין היתר החופשי,  ם מרצונו  םבהסכמת

, כמפורט במדיניות  במאגרי המידע שלהכאמור  שמור את המידע  ת  חברהשה  יםמסכימ ם  וכי ה

על אף האמור, מובהר כי ללא מסירת חלק מהמידע לא יוכלו המשתמשים להצטרף    .פרטיות זו

ישנם  ש  . תשומת לב המשתמשים לכךוו/או ליהנות מחלק מהשירותים המוצעים במסגרת  תרלא

שיש   מידע  לחברה  לסוגי  הניתנים  השירותים  מהות  בשל  לשמור  חוקית  והיחסים    הםחובה 

 . חברה למשתמשיםבין ההשוררים המשפטיים 

 איך נשתמש במידע  

נתונים  חברה  ה  בעיבוד  לעשות  ,  ה עבור ו   מהמטעוגופים העוסקים  שאינו  במידע  שימוש  עשויים 

אנליטיים ומחקריים,    )שאינו מזהה את המשתמשים באופן אישי(  אישי לצרכים סטטיסטיים, 

וכן לצרכים    ו ים המוצעים במסגרתהשירותו  תרהאושיפור    , הפקת מסקנותלצורך התאמה, פיתוח

 . של החברה פרסומיים

, משתמשים  חברהל, או במתן שירות אחר  העבור ו   מהמטעוגופים העוסקים בעיבוד נתונים  ה  חברה 

  :על מנת, ולרבות זו בהתאם להוראות מדיניות פרטיותבמידע אישי 

וכן לסייע ולקדם את המטרות אשר ,  ובמסגרת  מוצעיםוהשירותים ה  תראהלנהל ולתפעל את   •

 ;ך מידע כאמורסביר כי בגינן נצר



 

 

ונותני  , לרבות ספקיהאו מי מטעמהחברה    ידי-לצורך מתן מגוון השירותים הניתנים על  • ם 

 ; תראהמסייעים בהפעלת השירותים המוצעים במסגרת ה  םשירותי

  ירת ליצ, לרבות אפשרות  ובמסגרת  ים המוצעים השירותו  תרהאלהתאים, לפתח ולשפר את   •

,  תאמים לדרישות ולציפיות המשתמשים וכן לשנות או לבטל שירותים קיימיםושירותים המ 

פיתוח זאת  שלובכלל  מחדש  אימון  או  אימון  ושימוש    ,  מכונה  למידת  מבוססים  מודלים 

 ;בטכנולוגיות נוספות לצורכי מחקר ופיתוח

תמיכה  ולהעניק שירות  על מנת  וכן  תר  באשימוש  ים בכל הנוגע ללהשיב לשאלות המשתמש •

   ;לספק מענה לפניותיהם ולשמור עמם על קשרו  , ביצוע סקרים,תטכני

ובין   • שונים  דיגיטליים  באמצעים  למשתמשים  והתראות  תפעוליות  הודעות  משלוח  לצורך 

, לרבות  ( וכדומה Push Notificationsמסרונים, התראות בדחיפה )היתר באמצעות דוא"ל,  

סקרים,  אמצעי הזדהות ושחזור סיסמה,  לצורך  ,  תרהאביחס לשירותים הניתנים במסגרת  

 ; פעולות ואישורי ביצוע וכיוצא באלה

מסרים מיידיים,    , לרבות באמצעות דוא"ל, מסרונים,העברתם בכל אמצעי תקשורת  לצורך •

)   שיחות,  בדחיפה  וכדומה,  Push notificationsהתראות  הצעות  (  לרבות  שונים  תכנים  של 

  המשתמשים  , בכפוף להסכמתכל צד שלישיאו  ה  חברהמטעם  וחומרים פרסומיים  שיווקיות  

שלא לקבל  תפוצה ובתוך כך  המרשימת    םלהסיר את עצמלבקש בכל עת    ווכליובכפוף לכך ש

 ; כאמור פרסומיות הודעות

והצלבתו עם מידע   תרבאאפיון של המשתמשים על בסיס מידע שנאסף אגב גלישה  לבצעכדי  •

סוגי מידע נוספים ואפיונים,  כאמור  מהמידע    להפיקכדי  , ואחר שנמסר מהם או נאסף עליהם

לאישיות עניין,  לתחומי  ביחס  נוספים    הם, להעדפותיו   םלרבות  שעשויים    כאמורונתונים 

נוספים  בשירותים  חברה  הלשמש את   ושירותים  ללה  העשויא  ישהקיימים    משתמשיםציע 

 ;חברההבקשר עם 

ובפלטפורמות דיגיטליות    תראמודעות שיוצגו לעיני המשתמשים בעת השימוש ב  להתאיםכדי   •

 אחרות ברחבי הרשת;  

, ובכלל זה לצרכי מחקר,  חברהלצורך הפקת מידע אנונימי ושימוש במידע האנונימי לצרכי ה •

 ניתוח מגמות ותהליכים, שיפור תהליכי עבודה והתייעלות, וכיוצא באלה; 

במקרה של העברת מניות בחברה או עיקר נכסיה, לרבות בהליך מכירה או מיזוג ו/או במקרה   •

במסגרת יישות אחרת ו/או העברה או המחאה של הפעילות לצד שלישי    תר האשל הפעלת  

ניהול מו"מ עסקי, לרבות ככל שהעברת המידע דרושה לשם כך  ובלבד    –   כלשהו, במסגרת 

שאותו צד שלישי כאמור יקבל על עצמו את הוראות מדיניות פרטיות זו וישמור על זכויות  

 המשתמשים כמפורט בהוראות מדיניות פרטיות זו;

, צווים, לרבות צווי גילוי או  יםמשפטי  כיםכל דין, לרבות לצורכי הלי  בדרישותלעמוד  כדי   •

 בקשת רשות ממשלתית, רגולטורית ו/או כל רשות מוסמכת אחרת; 

והשירותים    תרבאאו לא מורשה  /לגלות, למנוע או לטפל באופן אחר בכל שימוש לא חוקי וכדי   •

, לרבות במקרים של תרמית, הונאה, שימוש לרעה או בסוגיות אבטחה  ובמסגרת  מוצעיםה

 ובטחון וכן בבעיות טכניות;

 . זו פרטיות  לכל מטרה אחרת הנדרשת או מותרת לפי דין או כמפורט במדיניות •



 

 

ספק מובהר כי אותם גופים העוסקים בעיבוד נתונים כאמור לעיל פועלים מטעם ועבור    להסרת 

בהפעלת  חברהה המסייעים  נוספים  ושותפים  ענן  שירותי  שונים,  שירות  לכלול ספקי  ועשויים   ,

כשורה, השלמת פעולות    ו ויפעל  ויתנהל ש, בין היתר על מנת  ווהשירותים המוצעים במסגרת  תרהא

 ידי המשתמשים באופן שוטף, אבטחה ושיפור השירות וכיוצא באלה. -מבוקשות על

, ועל מנת להירשם ולעשות שימוש בחשבון  וים המוצעים במסגרת כחלק מהשירותו  תרהאבמסגרת   

מובהר כי    אישי, המשתמשים יידרשו למסור ולהזין פרטי מידע, שם משתמש וסיסמה אישית.ה

על המשתמשים לשמור בסודיות מלאה על שם המשתמש והסיסמה שלהם, והם מתחייבים שלא  

לאפשר   ולא  שימולגלותם  בידי  שעשיית  אחרמיגור  בהם  האחראים  יםם  יהיו  המשתמשים   .

ידם, מטעמם - על  ווהשירותים המוצעים במסגרת   תראהמלאים והבלעדיים לכל שימוש שיעשה ב

 או בשמם, לרבות תוך שימוש בשם המשתמש והסיסמה שלהם.

שנאסף  או  שמסרו  המידע  כל  כי  ומאשרים  מצהירים   תרהאבמסגרת    עליהם  המשתמשים 

ובשירותים    תרבאהינו נכון, אמין ומדויק, וכי הם עושים שימוש    ובמסגרת  מוצעיםוהשירותים ה

  ,החבר הידי  - בשמם ועבורם בלבד, למעט במקרים בהם הורשו לעשות כן על   והמוצעים במסגרת 

 במפורש ובכתב. 

מידע    כי  ומסכימים  מאשרים  עליהם  המשתמשים  מדינת  אישי  לגבולות  מחוץ  גם  ויועבר  יכול 

המוענק    ההגנה זהה לזסטנדרט  מדינות שאינן מעניקות לצורך אחסון ועיבוד גם בלרבות   ישראל,

בדין החל בישראל ביחס לפרטיות ואבטחת המידע האישי של המשתמשים. המשתמשים מאשרים  

 או שנאסף עליהם גם למדינות אלה. /במפורש ומסכימים להעברת המידע שמסרו ו

לפי    למשך הזמן הנדרשכדין  ידי המשתמשים יישמרו  -הנתונים והמידע שייאספו או יימסרו על 

דעת   של   החברהשיקול  המידע  כי    הבמאגרי  מובהר  נאספו.  הם  שלשמן  במקרים  ולמטרות 

 ללא הגבלת זמן.   חברהה עשוי להישמר במאגרי המידע של   , כולו או חלקו,מידעהמתאימים, ה

 האם מועבר מידע לצדדים שלישיים  

ככל שהדבר    ללא הסכמתם, אלא  לצדדים שלישיים  יימסר  לא  המידע האישי של המשתמשים 

לשתף ולהעביר לצדדים שלישיים    תרשאיה  חבר ה. על אף האמור לעיל,  זו  הותר במדיניות פרטיות 

אודות אישי  ישראל,המשתמשים  מידע  מדינת  לגבולות  מחוץ  אל  גם  היתר  ובין  לעת,  מעת   ,  

 במקרים הבאים: 

 מהמשתמשים לביצוע העברה כאמור;  הסכמהבקבלת  •

, לרבות לספקי שירות ונותני  תרהאמתן השירותים המוצעים במסגרת  עם    בקשר במסגרת או   •

)מובהר כי למעט אם נאמר   ושירותים המסייעים בהפעלת מגוון השירותים המוצעים במסגרת

 אחרת, לגורמים אלה אין זכות לעשות כל שימוש במידע מעבר למטרה שלשמה הוא נמסר(;

, בין היתר לצורך טיוב מידע, שליחת  עסקייםה  יהשותפ עם    החברה של  במסגרת שיתופי פעולה   •

)מובהר כי העברת מידע    וכיוצא באלה  , יצירת פרופיל משתמשמסרים תפעוליים ופרסומיים

 ;זו תלווה ביידוע מפורש של המשתמשים(

 משתמשים;השל  או שירות לבקשות תמיכה  להשיב על מנת   •

, ובכלל זה לצרכי מחקר,  חברהלצורך הפקת מידע אנונימי ושימוש במידע האנונימי לצרכי ה •

 ניתוח מגמות ותהליכים, שיפור תהליכי עבודה והתייעלות, וכיוצא באלה; 



 

 

או את תנאי השימוש, לרבות במסגרת חקירה של הפרות  ו/ מדיניות פרטיות זו    לאכוףעל מנת   •

 אפשריות של מדיניות הפרטיות או תנאי השימוש;

מנת   • בסוגיות  לגלותעל  או  לרעה  בשימוש  בהונאה,  בתרמית,  אחר  באופן  לטפל  או  למנוע   ,

 אבטחה ובטחון וכן בבעיות טכניות;

על מנת לעמוד בדרישות כל דין, ולרבות לצורכי הליכים משפטיים, צווים, לרבות צווי גילוי   •

 או בקשת רשות ממשלתית, רגולטורית ו/או כל רשות מוסמכת אחרת; 

חמור    הסבור ה  חברהבו    מקרהבכל   • נזק  למנוע  מנת  על  נחוצה  המידע  מסירת  ,  חברהל כי 

 ו לצדדים שלישיים;אחרים אלמשתמשים 

ה לצד שלישי את פעילותה, זכויותיה או חובותיה כלפי  חבר במקרה בו העבירה ו/או המחתה ה •

ב מניות  העברת  של  ובמקרים  עסקי,  מו"מ  במסגרת  לרבות  עיקר  חברה  המשתמשים,  או 

נכסיה, ככל שהעברת המידע דרושה לצורך ביצוע פעולות כאמור, ובלבד שצדדים שלישיים  

 כאמור יקבלו על עצמם את ההוראות המפורטות במדיניות פרטיות זו;

המ  • מועבר לתאגידים  בו המידע  בבעלות  ובכל מקרה  פיקוח לרבות  ,  החברהחזקים    , לצרכי 

 ותפעול שוטף;  ניהול

 במידע סטטיסטי/אגרגטיבי שאינו מזהה את המשתמשים באופן אישי.  מדובראם  •

 איסוף מידע טכנולוגיות  

  בטכנולוגיות בכלים אוטומטיים ו   עשויה לעשות שימושה  חברה,  תרבאהשימוש  אגב או בקשר עם   

  מקובלות ומוכרות בתעשייההוכדומה,   pixelsתגיות tags beacons, sdk's ,צוברות מידע דוגמת 

)  בתור )"cookies"עוגיות"  להיאסף  עוגיות(  עשוי  באמצעותן    פעילות אודות  מידע  ולהיצבר  "(, 

, שעות הגלישה, נתיב  תראדפוסי פעילות בכך למשל,  .  ותאחרפלטפורמות  או ב  תרבא  המשתמשים

, פעולות שבוצעו או התקבלו  תראולאחר הגעה ל  , במהלךהגלישה, ביקורים בדפים ומודעות טרם

באלה  תרבא להוראות  ;  וכיוצא  כפוף  יהיה  הוא  העוגיות,  באמצעות  אישי  מידע  שייאסף  ככל 

 . תנאיהלהשתמש בו בהתאם ל  תרשאי אהתחברה  מדיניות פרטיות זו וה

להפעיל מאפיינים מסוימים באופן אוטומטי,  חברה  מכשיר ומאפשרות לההעוגיות נשמרות על גבי   

 .  וובשירותים המוצעים במסגרת תר באוכן להקל ולפשט את חוויית השימוש 

ידי שימוש בכלי פרסום שונים  -על   יםשימוש במידע של המשתמש  נעשהו אף נאסף    תרהא במסגרת   

תהא רשאית לשתף מידע כאמור של  ה  חברה.  תרבא, המוטמעים  מטעם חברות פרסום צד שלישי

המשתמשים עם אותן חברות פרסום צד שלישי ואף לקבל מהן מידע כאמור אודות המשתמשים, 

 . למדיניות פרטיות זו  3וזאת למטרות המפורטות בסעיף 

אשר הדפדפן או הפלטפורמה של  תמונות גרפיות מזעריות  קבצי טקסט והן    עוגיות, באופן כללי, 

התבצעה  אם  ה ומאפשרות לזהות    תרהאהמוצבות על גבי דפי  המשתמשים יוצרים לפי פקודה, ו

כאשר   מסוימת.  במסגרת  תר לאניגש  המשתמש  פעולה  המוצעים  מהשירותים  לאיזה    ,וו/או 

ה  חבר למשמשות לאיסוף מידע לא אישי ומאפשרות    העוגיותמפיקות הודעה על פעולה זו.    העוגיות

ש לפעילויות  התגובות  את  א תרהא דפי  ב  המציעהיא  למדוד  ולשפר  השיווק את  ו  םתו,    מאמצי 

בהם גבי    .הכרוכים  על  נשמרות  ואחרות  נסגר,  הרלוונטי  היישום  כאשר  יפקעו  מהעוגיות  חלק 

  מה הפועלים מטע  לנותני שירותים, לרבות  חברהלזיכרון הפלטפורמה של המשתמש או נשלחות  

או    ה חברה. תרהא, לצורך מתן השירותים הניתנים במסגרת  המשתמשים ספקים שלאף  ו הועבור 



 

 

והוא עשוי   לגשת מעת לעת לתוכן הנצבר בהן  יכולים  צדדים שלישיים המפעילים את העוגיות 

 להישמר בשרתיהם. 

למחוק    למשתמשים  מאפשרים  האינטרנט  דפדפני  מרבית  למשל,  כך  העוגיות.  את  לנטרל  ניתן 

עוגיות מהמכשיר, לחסום קבלה של עוגיות או לקבל התראות לפני אחסונן של עוגיות, אך יובהר  

כי מחיקת העוגיות מהדפדפן או מזיכרון הפלטפורמה של המשתמש לא תמחק מידע ותוכן שכבר  

או לצדדים שלישיים באמצעותן. עם זאת, יש לשים לב כי במידה והמשתמש ימחק  ה  חברל הועבר  

יאפשר את אחסונן, החוויה המקוונת של המשתמש   לא  או  העוגיות  להיפגע,  תר  באאת  עשויה 

בהוראות    מוצע למשתמשים לעיין.  ולרבות ביחס לאפשרות מתן השירותים המוצעים במסגרת

 ה"עזרה" על מנת ללמוד עוד על פונקציות אלה. או במסך   המשתמשים  המצויות בדפדפן של

 דיוור שיווקי  

, או אם הסכימו  תרהאבמסגרת  מהחברה, לרבות    ככל שהמשתמשים התעניינו ו/או רכשו מוצרים  

דיוור שיווקי לאותם משתמשים מידע שיווקי    חברהה,  מהחברה  לקבל  ישלחו  ו/או מי מטעמה 

שונים,   דיגיטליים  באלה באמצעים  וכיוצא  ומבצעים  עדכונים, הצעות, הטבות  הכולל  ופרסומי 

ב  דוא"ל,  באמצעות  למסירת  לרבות  מיידייםתוכנות  וכיוצא    SMS-ו  WhatsAppכגון    מסרים 

את  .  באלה לבטל  ביכולתם  יש  כאמור,  הדיוור  את  לקבל  מעוניינים  אינם  שהמשתמשים  ככל 

הסכמתם בכל עת במסגרת הדיוור עצמו ואף להסיר עצמם מרשימת התפוצה באמצעות שליחת  

 .service@bbb3.co.ilדוא"ל לכתובת: 

בלבצע    העשוי   חברהה  ישיר  פניות  בחוק דיוור  המונח  הפרטיות(    י)כמשמעות  באמצעים  הגנת 

המשתמשים  . במסגרת פעולות הדיוור הישיר,  שלה  מידעה יאלקטרוניים ואחרים, על בסיס מאגר

אליה  עשוי   חברההכי    מסכימים אישיתלפנות  מותאמות  בפניות  השתייכותהם  בסיס  על    ם, 

שעור ואפיון  פילוח  פעולות  בסיס  ועל  מסוימים  מאפיינים  בעלת  בסיס  חברה  ה   כתלקבוצה  על 

עשויים לכלול דברי פרסומת, הצעות ערך,  הישיר  כאמור לעיל. תכני הדיוור   ה המידע שנשמר אצל

   .שיקול דעתה של החברהלפי ושל שותפיה, חברה  השל תוכן חדשותי ותכנים נוספים 

לבקש שמידע  , ולרבות  החבר בדיוור ישיר מהפניות  רשאי, בכל עת, לבקש להפסיק לקבל    המשתמש 

לצורך כך, יש    ביחס לגופים מסוימים או למטרות מסוימות.כאמור  לא ישמש לפעולות    ואודותי

ולבקש שלא לקבל עוד פניות מותאמות כאמור באמצעות  חברה  ללפנות    ו של המשתמשביכולת 

 . service@bbb3.co.ilשליחת דוא"ל לכתובת: 

 פלטפורמות אחרות  

לכלול קישורים לפלטפורמות שונות )כגון עמודים, אתרים,    ים עשוי  ו השירותים המוצעים במסגרתו  תרהא

על מנוהלות  או  מופעלות  אינן  אשר  האינטרנט  ברשת  באלה(  וכיוצא  ולרבות  החברהידי  - אפליקציות   ,

פעילותן של פלטפורמות אלה,   על  ת או מפקח תשולט נהאיחברה  ה ידן. -לפעילות ולשירותים המוצעים על

תוכנן ואינו מהווה ערובה לאמינותן,  לה  חברהכדי להעיד על הסכמת  תר  האואין בקישור אליהן באמצעות  

. השימוש  בלבד  המשתמשים  ם המלאה שלשנעשה בהן הינו באחריותלעדכניותן או לחוקיותן, וכל שימוש  

באותן פלטפורמות כפוף לתנאי השימוש ומדיניות הפרטיות המופיעים בהן בלבד, ככל שקיימים, ועל כן  

 לעיין במסמכים אלה טרם ביצוע כל שימוש באותן פלטפורמות.  צע למשתמשיםמו

   ידי ילדים-שימוש על  

מתחת  )  18, על המשתמשים להיות מעל גיל  וובשירותים המוצעים במסגרת  תר אעל מנת לעשות שימוש ב

מוס  -18לגיל   הורה  ו/או  מאפוטרופוס  אישור  לקבל    מך( יש 



 

 

  זה   שומרת על זכותה לבקש הוכחת גיל בכל שלב, באופן שתוכל לוודא כי משתמשים מתחת לגיל ה  חברה

חברה  והנך סבור שילדך מסר פרטים אישיים ל  זה  . אם הנך הורה לילד מתחת לגילתרבא אינם משתמשים  

באמצעות פרטי הקשר המופיעים במדיניות פרטיות זו  חברה ה, הנך רשאי ליצור קשר עם  תרהאבמסגרת 

עושה שימוש    זה   כי אדם מתחת לגילה  חבר הולבקש למחוק את המידע כאמור. במקרה שיובא לידיעת  

תהא רשאית לחסום אותו ותעשה כל מאמץ על מנת למחוק מיידית כל מידע אישי בנוגע  חברה  ה,  תרבא

 לאותו אדם כאמור. 

 זכויות משתמשים  

ונשמר   המוחזק  מזוהה  אישי  במידע  לעיין  הזכות  את  יש  למשתמשים  הדין,  להוראות  עליהם  בכפוף 

, ואף לבקש לתקן או למחוק אותו, ככל שמצאו כי המידע  חברההשל  המידע    יבמאגר  תרהאבאמצעות  

לפנות   יכולים  אלה  זכויות  במימוש  המעוניינים  משתמשים  מעודכן.  או  שלם  נכון,  בכתב  חברה  לאינו 

  החברהו  service@bbb3.co.il  בדרכים הקבועות בהוראות הדין או באמצעות פנייה לכתובת הדוא"ל:

 עשה מאמץ סביר למלא אחר בקשות אלה, בהתאם להוראות הדין. ת

 אבטחת מידע  

הושקעו מאמצים סבירים לצורך שמירה על אבטחת המידע, לרבות באמצעות מנגנונים    תרבא 

ומערכות טכנולוגיות שמטרתם לסייע בהגנה מפני דליפת המידע, גישה ושימוש לא מורשה בו, וכן  

מפני העברה, חשיפה, העתקה ומחיקה של מידע. ואולם, בעוד שיש במאמצים אלה כדי לצמצם 

באופן מוחלט מפני פעולות אלה,    ןחסי   יההי  תרהא  לא ניתן להתחייב כי  את הסיכונים הקיימים,

 ולא תהיה כל אחריות לכל נזק שייגרם למשתמשים או למי מטעמם עקב כך.  

לכך שתמיד קיים סיכון מסוים בשירותים המבוססים על עיבוד מידע, בפרט    המשתמשים מודעים 

האינטרנט,   ברשת  העברתו  ללים  מסכימ הם  ובעת  בהתאם  ואיסופו  המידע  הוראות  מסירת 

ונוטלהמדיניות   את הסיכון לקיומם של אירועי אבטחת מידע אשר    םעל עצמ  יםפרטיות והדין 

 בעקבותיהם תושפע סודיות, שלמות או זמינות המידע כאמור.

 שינויים במדיניות הפרטיות  

פרטיות    מדיניות  מנת  זו  הוראות  על  בין השאר  לעת,  שינויים  שיישקפו  עשויות להשתנות מעת 

מהותיים,   שינויים  שיבוצעו  ככל  כי  מובהר  רגולטוריים.  או  משפטיים  עסקיים,  טכנולוגיים, 

כך הודעה  - , תפורסם עלתרהאבהוראות שעניינן שימוש במידע אישי אודות המשתמשים במסגרת  

לאחר ביצוע השינויים כאמור, יעיד על הסכמת    תרבא. השימוש  זו  או במדיניות פרטיות/ו  תראב

 מעת לעת. זו המשתמשים לשינויים אלה, ועל כן מומלץ לעיין במדיניות פרטיות

באמצעות    חברהלפנות ל   ושאלות כלשהן בנוגע למדיניות הפרטיות, יש ביכולת   משתמשאם יש ל  

  service@bbb3.co.ilמשלוח הודעת דואר אלקטרוני לכתובת: 
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